Overeenkomst tussen

Naam:

en
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Adresgegevens

Postbus 25
8356 ZG Tolbert

Telefoonnummer cliéntservicepunt:
0594 - 85 05 52

E-mail: clientservicepunt@deziilen.n

Website: www.dezillen.nl
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Zorg- en dienstverleningsovereenkomst

Zorgaanbieder

Stichting De Zijlen
Postbus 25
9356 ZG Tolbert

bij het aangaan van de overeenkomst vertegenwoordigd door:

Naam:

hierna te noemen de zorgaanbieder

en

Zorgvrager

Naam

Adres:

Postcode en plaats:

Geboortedatum:
hierna te noemen zorgvrager

komen overeen dat de contractuele relatie tussen zorgaanbieder en zorgvrager voor de zorg- en
dienstverlening aan zorgvrager wordt geregeld door:
1. de overeenkomst van zorg- en dienstverlening (inclusief Bijlage Zorgarrangement en
aanvullende diensten en kosten) en
2. de algemene voorwaarden.
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Afspraken

Zorg- en dienstverleningsovereenkomst - versie 080210

Hallo,
Jij hebt gekozen voor ondersteuning van De
Zijlen.

Jif en De Zijlen maken afspraken over de
ondersteuning.
Alle afspraken noemen we een overeenkomst.

Hierin schrijven we met wie jij afspraken maakt.

We schrijven ook jouw naam en geboortedatum.

In de overeenkomst maken we afspraken.

Afspraken over de ondersteuning die je krijgt.

In de algemene voorwaarden staat informatie
over de afspraken die we maken.
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Is er een vertegenwoordiger?

[J Nee, eris geen vertegenwoordiger. De zorgvrager is ouder dan 16 jaar en heeft het
noodzakelijke inzicht om deze overeenkomst aan te gaan. Ga door naar artikel 1.

L1 Ja, eris een vertegenwoordiger. Vul hieronder de gegevens in.
Naam:

Adres:

Postcode en plaats:

Geboortedatum:

Telefoon:

Wat is de relatie tussen de vertegenwoordiger en de zorgvrager?
(kruis aan wat van toepassing is)

[1 Zorgvrager is jonger dan 16 jaar. De vertegenwoordiger is dus verantwoordelijk als
[l vader [ 1  moeder ] voogd

[l Zorgvrager is tussen de 16 en 18 jaar en heeft niet het noodzakeliike inzicht om deze
overeenkomst aan te gaan. De vertegenwoordiger is dus verantwoordelijk als

1 vader ]  moeder [} wvoogd

[1 Zorgvrager is ouder dan 18 jaar en heeft een curator, mentor of bewindvoerder
{kruis aan wat van toepassing is)

[1 curator [l mentor [l bewindvoerder

L1 Zorgvrager is ouder dan 18 jaar en heeft de vertegenwoordiger schrifteliik gemachtigd en
aangewezen als beiangenbehartiger.

U] Zorgvrager is ouder dan 18 jaar en de vertegenwoordiger is bij de cliént betrokken als
[} echtgenoot [1 geregistreerde partner L] levensgezel

(1 ouder ] kind [l broer/zus
[ anders, namelijk

Zorg- en dienstverleningsovereenkomst - versie 080210 Pagina 4 van 15



Zorg- en dienstverieningsovereenkomst - versie 080210

Sommige mensen hebben een
vertegenwoordiger. Die neemt beslissingen voor
jou. Een vertegenwoordiger is bijvoorbeeld
familie of een vriend van jou.

Hiernaast schrijven we de naam van jouw
vertegenwoordiger.
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Artikel 1 - Duur en einde overeenkomst

1.1
Deze overeenkomst wordt aangegaan voor: (kruis aan wat van toepassing is)

[ 1 BEPAALDE TiJD en is van kracht met ingang van t/m

[] ONBEPAALDE TiJD en is van kracht met ingang van datum

1.2
Deze overeenkomst kan eerder eindigen zoals staat in de algemene voorwaarden,
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Hoe lang duurt de ondersteuning?

We spreken af wanneer de ondersteuning begint
en stopt.

In bijzondere situaties stopt de ondersteuning
eerder dan afgesproken.

In de algemene voorwaarden staat hier informatie
over.
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Artikel 2 - Zorgarrangement en persoonlijk plan

a. Het zorgarrangement voor de zorg in natura is afgeleid van het geldige indicatiebesiuit en
de afspraken met het zorgkantoor dat de AWBZ uitvoert.

b.  Zorgaanbieder verstrekt aan zorgvrager het volgende zorgarrangement:

Zie Bijlage zorg- en dienstverleningsovereenkomst - Zorgarrangement en aanvullende
diensten en kosten.

2.2

Het zorgarrangement wordt uitgewerkt in een persoonlijk plan. Na overleg en overeenstemming,
leggen zorgaanbieder en zorgvrager de afspraken over de beoogde doelstellingen en de uit te
voeren activiteiten in net persoonlijk plan vast.

2.3

Zorgvrager verklaart het persoonlik plan te zullen ondertekenen. Na ondertekening maakt het
persoonlifk plan deel uit van deze overeenkomst.

Artikel 3 - Kosten zorgarrangement

3.1

De kosten van het zorgarrangement voor de zorg in natura komen voor rekening van het
zorgkantoor.
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Welke ondersteuning krijg je?
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Van het CIZ krijg je een indicatie.
Dat is een bewijs waarin staat hoeveel
ondersteuning je nodig hebt.

We maken afspraken over de ondersteuning die
je van De Zijlen krijgt.

Bijvoorbeeld afspraken over hulp bij het
wassen, verpleging of nieuwe dingen leren.

De afspraken over de ondersteuning schrijven
we in een plan.
Dit noemen we jouw persoonlijke plan.

Jii en De Zijlen maken samen jouw persoonlijke
plan.

Ben je het eens met wat er in jouw persoonlijke
plan staat?
Zet dan je handtekening.

Heb je een indicatie?
Dan betaalt de verzekering de
condersteuning.
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Ariikel 4 en 5 - Aanvullende diensten en kosten

In aanvulling op het zorgarrangement komen pariijen de volgende diensten met de volgende
kosten (inclusief btw) overeen:

Zie Bijlage zorg- en dienstverieningsovereenkomst - Zorgarrangement en aanvullende diensten en
kosten.

Artikel 6 - Betaling aanvullende diensten

6.1

Betaling van de aanvullende diensten dient te geschieden binnen de termijn van 30 dagen, na

dagtekening van de factuur conform artikel 27 van de algemene voorwaarden {deel bijzondere
voorwaarden; betalingsvoorwaarden).
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Aanvullende diensien

Voor sommige dingen moet je zelf betalen.

Bijvoorbeeld voor het wassen of de telefoon.

We spreken af welke dingen De Zijlen voor jou
doet.
En hoeveel dat kosi.

Wie betaalt de aanvullende diensten?

Je krijgt van De Zijlen een rekening.
Hierin staan de dingen die jij moet betalen.

De rekening moet je binnen 30 dagen betalen.

In de algemene voorwaarden staat informatie
over het betalen.
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Artikel 7- Algemene voorwaarden

7.1

Op deze overeenkomst zijn de bijgevoegde algemene voorwaarden van toepassing; deze
algemene voorwaarden maken integraal onderdeel uit van deze overeenkomst.

7.2

Zorgvrager verkiaart dat hij/zij voér of bij het sluiten van deze overeenkomst de algemene

voorwaarden die op deze overeenkomst van toepassing zijn heeft ontvangen en daarvan kennis
heeft genomen.

7.3

Zorgaanbieder heeft deze overeenkomst en voorwaarden toegelicht en zorgvrager verkiaan dat hij
de inhoud hiervan begrijpt.
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Algemene voorwaarden
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in de algemene voorwaarden staat informatie
over de afspraken die we maken.

In de algemene voorwaarden staan belangrijke
regels.

Regels waar De Zijlen en jij je aan moeten
houden.

Bijvoorbeeld: De Zijlen moet rekening houden
met jouw privacy.

Bijvoorbeeld: Jij en De Zijlen maken samen jouw
persooniijke plan.

Het is belangrijk dat je begrijpt welke regels er
gelden,.
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Artikel 8 - Nakoming van de overeenkomst

Aldus overeengekomen,

Plaats:

Datum:

Naam zorgvrager: Naam veriegenwoordiger zorgaanbieder:
Handtekening zorgvrager * Handtekening vertegenwoordiger zorgaanbieder

Naam vertegenwoordiger:

Handtekening vertegenwoordiger

...........................................

* Wanneer zorgvrager niet zelf tekent, geef de reden hiervoor aan:
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Afgesproken

Ben je het eens met de afspraken die jij en De
Zijlen gemaakt hebben?

Zet dan jouw handiekening.

De medewerker van De Zijlen zet ook ean
handtekening.

We hebben afspraken gemaakt over de
ondersteuning die je krijgt van De Zijlen.
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